
 

 

 

 

 

 

 

नुमाल�गढ़ 
रफाइनर� �ल�मटेड 

गुणव�ता नी�त 

 

 

हम �ढ़ता से मानते ह� �क गणुव�ता �दश�न हमारे �यवसाय का एक अ�भ�न अंग है और 

तदनसुार पे#ो�लयम प&रशोधन, भंडारण, �ेषण और पे#ो�लयम उ� पाद का +वपणन से जुड़ े

हमार. सभी ग0त+व1धय2 म3 0नरंतर उ�कृ5टता �ा7त करन ेके �लए हम �0तब9 ह� । 

उपरो;त नी0त के अनुसरण म3, हम: 

• सु0नि>चत कर3गे �क हमारे पे#ो�लयम उ�पाद2 क@ गुणव�ता 0नधा�&रत +व0नदAश2 और 

पया�वरणीय आव>यकताओ ंको लगातार �ा7 त कर3।   

• संगठन के ज&रए आईएसओ 9001: 2015 के अनKुप गुणव� ता �बंधन �णाल. क@ 

आव> यकता के अनुसार सभी संब1ंधत ग0त+व1धय2 का पालन कर3गे।  

• गुणव�ता �बधंन �णाल. क@ �भावशीलता म3 0नरंतर सुधार के �लए हमार. नी0त क@ 

समीLा कर3गे। 

• �भावशीलता और दLता और उMे> य2 को � यविNथत करके उन पर लगातार सुधार 

लाने के �लए काय� 0न5 पादन और �ासं1गक ��Pयाओं क@ समीLा कर3गे 

• नुकसान को कम करने और सयंंQ और कम�चा&रय2 क@ योR यता म3 0नरंतर सुधार लान े

का लSय रख3गे 

• Uाहक2 क@ संतुि5ट पर Vयान क3 WXत बनाए रख3गे। 
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